


The Person in front
Vom Juristen zum Digitalen Allrounder

Rechtswissenschaften

SUISA Verwertungsgesellschaft

SRF Rechtdienst

Master in Digital Management

SRF Stabschef CFO

Stadt Baden Digital Transformation

Stadt Zlrich Digital Transformation



Kl in der Verwaltung



Meilensteine auf Bundesebene

Dez. 2019 Bericht an den Bundesrat «Herausforderungen der Kil» (SBFI)

Mai 2020 Schaffung des DSCC (BFS)

Nov. 2020 Kl-Leitlinien fir den Bund (SBFI)

Aug. 2021 Schaffung des CNAI (BFS)

Apr" 2022 Bericht «KI und internationales Regelwerk» (EDA)

Dez. 2022 Bericht «Monitoring der Leitlinien «KI» fir den Bund» (BAKOM)

Dez. 2022 Datenwissenschaftsstrategie des Bundes (BFS)

Nov 2023 Erste Lieferobjekte der «Umsetzung der Datenwissenschaftsstrategie des Bundes»



Angesiedelt beim Bundesamt flr Statistik

Confederazione Svizzera
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Uber das CNAI | Dienstleistungen | Kompetenznetzwerk = Ressourcen | Kontakt

Kompetenznetzwerk fiir

kiinstliche Intelligenz (CNAI)

Kontakt




CNAI: Die Koordinationsstelle auf Bundesebene
Ein Okosystem entsteht

CNAI Dienstleistungen
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Breites Projektportfolio auf Bundesebene
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Bundesamt flr Landestopografie swisstopo, Landesgeologie

— Ubernahme von ca. 100k Bohrprofile aus Kantonsarchiven

— Dieses Volumen an Informationen vollstandig zu erfassen und mit
Metadaten zu klassifizieren, ist wirtschaftlich nicht durchfthrbar.

— Dabel handelt es sich vor allem um die Extraktion von Metadaten und
Schicht-Informationen der jeweiligen Bohrprofile



Merkblatt zur Verwendung von generativen Kl-Werkzeugen
Die Mitarbeitenden in der Verantwortung

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

18. Januar 2024 vi2'

Merkblatt zur Verwendung von
generativen Kl-Werkzeugen in der
Bundesverwaltung

Aklenzeichen: 822 1-1/8/5/1

Was sind generative Kl-Werkzeuge?

Im Inteet verfugbare Werkzeuge mit g iver kanstlicher Intelli (KI)? — zum Beispiel ChatGPT
von OpenAl, Copilot von Microsoft, Bard von Google, Grok von X und zahlreiche mehr — vereinfachen
eine Reihe von Aufgaben, die auch in der Verwaltung zum Arbei vieler Mitarbeitenden gehéren.
Sie ermaglichen es den Nutzenden, beispielsweise die KI-Werkzeuge um eine Stellungnahme zu ei-
nem bestehenden Text® zu bitten oder sie aufzufordern, einen neuen Text zu einem bestimmten
Thema zu erstellen.

Diese Werkzeuge sind nicht «intelligent»; sie berechnen z.B. bei der Textgenenerung lediglich die sta-
tistische Wahrscheinlichkeit der Wortteilfolge — sie sind also next token prediction systems — liefern
aber dennoch oft erstaunliche Ergebnisse. Sie werden mit grossen Datenmengen gefittert, deren
Quellen meistens nicht offengelegt sind. Die darauf berechneten Wahrscheinlichkeiten kénnen daher
veraltet, irrefiihrend, diskriminierend oder schiicht falsch sein. Ebenso dienen die Eingaben (sog.
Prompts oder Eingabeaufforderungen) unter Umstanden dem weiteren Training des KI-Systems, sie
kénnen also in andere Unterhaltungen einfliessen. Die Daten werden in der Regel auch ausserhalb der
Schweiz gespeichert.

Verantwortungsvolles Experimentieren? Ja!

Generative KI-Werkzeuge kénnen Sie bei lhrer taglichen gstatigkeit i Probieren
Sie es aus, lernen Sie dazul Mit etwas Kreativitat tragen Sie so zu einer innovativen Verwaltung bei.
Gehen Sie dabei aber vorsichtig vor und beachten Sie die geltenden Vorgaben.

= Mogliche Einsatzbereiche: Lassen Sie sich langere offentlich verfa Texte 1,
holen Sie sich Tipps fir die Ihrer na 1 Pra ion, lassen Sie sich von Programmier-
Code-Vorschlagen fir lhre Arbeit inspirieren oder lesen Sie sich schnell und spielerisch in ein
neues Thema ein, in dem Sie mit dem W g in einen A treten — finden Sie heraus, wo
es Sie optimal unterstiitzen kann.




Leitbild Kunstliche Intelligenz Kanton Bern
Diverse Kantone setzen Rahmenbedingungen

Leitbild Kunstliche Intelligenz
der Kantonsverwaltung (Kl-Leitbild)'

Kanton Bern
Canton de Berne




Der regulatorische Rahmen



Status Quo

Vertikale vs. Horizontale Regulierung

1Y TECHNOPARK"

20RICH

Bundesrat pruft
Regulierungsansatze fur Kunstliche

Intelligenz

Bern, 22.11.2023 - Der Bundesrat will das Potential von Kiinstlicher
Intelligenz (KI) nutzbar machen und gleichzeitig die Risiken fiir die
Gesellschaft minimieren. Zu diesem Zweck hat er an seiner Sitzung vom 22.
November 2023 beim UVEK eine Ubersicht méglicher Regulierungsansatze
von Kiinstlicher Intelligenz in Auftrag gegeben. Diese soll bis Ende 2024

vorliegen.



Vertikale vs. Horizontale Regulierung

"Im Gegensatz zum EU-Recht und in Ubereinstimmung mit dem bewé&hrten
Ansatz des Schweizer Rechts sollten diese Herausforderungen
allerdings nicht mit einem «KI|-Gesetz» angegangen werden. Da Kl-
Anwendungen zahlreiche unterschiedliche Fragen in einer Vielzahl von
Rechtsbereichen aufwerfen, ware es wenig sinnvoll, alle diese Rechtsfragen
In einem einzigen Erlass erfassen zu wollen. Stattdessen sollten in den
betroffenen Rechtsbereichen punktuelle Anpassungen der bestehenden

Normen vorgenommen werden, soweit diese erforderlich sind."



Regulation: Der Risikobasierte Ansatz
Der "Swiss Finish" bei der Gesetzgebung

Begrenztes Risiko

Minimales Risiko

Kritische Infrastrukturen

Allgemeine oder berufliche Bildung
Sicherheitskomponenten von Produkten
Beschaftigung, Management von Arbeithehmern

Wesentliche private und o6ffentliche
Dienstleistungen

Strafverfolgung, die in die Grundrechte der
Menschen eingreifen kann

Migrations-, Asyl- und Grenzkontrollmanagement

Rechtspflege und demokratische Prozesse



Empfehlungen der FINMA
Transparenz, Risiken und Verantwortlichkeiten

FINMA'’s supervisory expectations in connection with Al

Robustness
and reliability

Governance

Governance
and responsibility

Transparency The illustration is based on
and explainability a chart from the Bank of
England: DP5/22 - Artificia
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Non-discrimination

Communication

Learning.



Empfehlungen der FINMA
Transparenz, Risiken und Verantwortlichkeiten

s Risikobewertungen

» Analyse von potenziellen technischen und operationellen Schwéachen.
« Regelmassige Uberpriifung der Datenqualitat und der Trainingsmodelle.
* Entwicklung von Massnahmenplanen fir identifizierte Risiken.

s Nachvollziehbarkeit von Entscheidungen

* Dokumentation der Entscheidungsprozesse und eingesetzten Algorithmen.
 Sicherstellung der Transparenz flr interne und externe Stakeholder.
* Implementierung von Mechanismen zur Validierung und Auditierung der Ergebnisse.

s Klare Verantwortlichkeitsregelungen

« Zuweisung spezifischer Rollen fiir die Entwicklung, Uberwachung und Nutzung von KI.
» Schulung der Mitarbeitenden in ethischen und regulatorischen Anforderungen.
» Etablierung einer klaren Governance-Struktur fur KI-Anwendungen.




Das foderale System und seine Tlcken

Medienmitteilung des Bundesgerichts

Urteil vom 17. Oktober 2024 (1C_63/2023)

Neue Bestimmungen im Luzerner Polizeigesetz: Beschwerde teil-
weise gutgeheissen

Das Bundesgericht heisst eine Beschwerde gegen die 2022 vom Luzerner Kantonsrat
beschlossenen Anderungen des kantonalen Polizeigesetzes teilweise gut. Es hebt die
Regelung zur automatischen Fahrzeugfahndung und Verkehrsiuberwachung sowie
zum polizeilichen Informationssystem-Verbund des Bundes und der Kantone auf.



Empfehlungen aus der Lehre



Universitaten Zurich und Basel

Forschung fur einen juristischen Rahmen

About ITSL

Research and consultancy

Center for Information Technology, Society, and Law (ITSL)

Knowledge transfer

Comprehensible Algorithms: A Framework
for the Use of Artificial Intelligence

White Papers on:
nipulation

Data on

ency through the Justification of Ruli
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ity of Zurich a

% Universifit
Bosel

Juristische
Fakultat

Professuren Studium Forschung Bibliothek Uber uns

M > oPAF > Naohvolliehbars Algorithman

Nachvollziehbare Algorithmen



Universitaten Zirich und Basel
A Legal Framework for the Use of Atrtificial Intelligence

Diskriminierung
Florers Thousmran
Serphane vous

Juni 2024

WHITE PAPER
Transparenz durch
offentliches Verzeichnis

Liiane Obrecht

Juni 2024




Universitaten Zurich und Basel
A Legal Framework for the Use of Atrtificial Intelligence

Datenschutz

» Datenschutzrecht bildet die Grundlage fir den Einsatz von K
» Datenbearbeitung, Minimierung und Zweckbindung stellen

Herausforderungen dar

» Bestehende Normen kénnen durch gezielte Anpassungen
erweitert werden

Transparenz durch offentliches Verzeichnis

» Transparenz starkt Vertrauen und Kontrolle in der Verwaltung
« Offentliche Verzeichnisse als Ansatz flr rechtsstaatliche

WHITE PARER
Transparenz durch
offentliches Verzeichnis

Macha Braun Binder
Uiliane Obrecht

Junl 2024

Digitalisierung
« Identifikation, Regulierung und Pravention von Diskriminierung
als zentrale Herausforderungen




Universitaten Zurich und Basel
A Legal Framework for the Use of Atrtificial Intelligence

Transparenz durch Begrindung von
Verfiagungen

» Begrindungspflicht als Grundsatz im Verwaltungsrecht

wiTe Papen
Transparenz
durch Begriindung

 Algorithmen erschweren die Nachvollziehbarkeit von
Entscheidungen
 Klare Kriterien férdern nachvollziehbare und faire Entscheidungen

von Verfligungen
Moy B Bner
Ul Obeecht

Junl 204

Manipulation

» KI-Systeme beeinflussen Entscheidungen und missen Autonomie
wahren

» Dark Patterns und gezielte Einflisse gefahrden freie
Entscheidungen

* Regulierungsbedarf besteht insbesondere flr den Schutz
vulnerabler Gruppen

WHITE PAPER

Manipulation
Forwn T

S L—




Universitaten Zurich und Basel
A Legal Framework for the Use of Atrtificial Intelligence

WHITE PAPER
Diskriminierung
g

Stephanm Vols

Juni 2024

WHITE PAPER
Transparenz

Flasent Mhouensn
Staphanie Vols

Juli 1024

Diskriminierung

» Direkte und indirekte Diskriminierung durch KI-Systeme ist ein
Problem

» Ursachen liegen in Datenauswahl, Proxy-Effekten und historischen
Verzerrungen

* Rechtliche Anpassungen und gezielte Praventionsstrategien sind
erforderlich

Transparenz

» Erkennbarkeit, Erklarbarkeit und Nachvollziehbarkeit sind
essenziell

» Technologische und rechtliche Hurden erschweren umfassende
Transparenz

» Vertrauen und Fairness kdnnen durch gezielte
Transparenzmassnahmen gestarkt werden




Kl In der Verwaltungspraxis



Auch in der Stadtverwaltung gab es schon Usecases

Steuerverwaltung CSAM Detektor

Projekt "SteVe" Child Sexual Abuse Material
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Wissensmanagement
Unterschiedliche Usecases sind denkbar




Kanton Basel Stadt

% | Kanton Basel-Stadt © Alva Beta

Ich bin Alva.
Ich beantworte lhre Fragen zur Verwaltung

des Kantons Basel-Stadt.

Meine Antworten werden von einer kiinstlichen Intelligenz generiert und sind deshalb nicht
immer korrekt. Ihre Rlickmeldungen helfen dabei, mich zu verbessern.

Wir freuen uns darum Uber jedes Feedback.

Nutzungsbedingungen und Datenschutzerkldrung v

Kontakt und Feedback v

Alle Angaben ohne Gewahr. Bitte liberpriifen Sie die Informationen auf der offiziellen Webssite des Kantons Basel-Stadt.




Kanton Basel Stadt

Alle Angaben ohne Gewahr. Bitte dberprifen Sie die Informationen auf der offiziellen Webseite des Kantons Basel-Stadt.

2. Der Kanton Basel-Stadt libernimmt keine Gewahr flr die Richtigkeit, Vollstandigkeit oder
Aktualitat der von Alva zu Verfligung gestellten Informationen. Die Informationen dienen
lediglich zu allgemeinen Informationszwecken und sind rechtlich nicht bindend. Wir
bitten Sie, die von Alva zu Verfiigung gestellten Informationen auf den offiziellen
Websites des Kantons zu Uberprufen.

3. Alva basiert auf kiinstlicher Intelligenz und kann daher Fehler machen oder ungenaue
Informationen bereitstellen. Insbesondere konnen Antworten korrekt erscheinen,
inhaltlich jedoch falsch sein. Flr die Folgen, die aus der Nutzung der von Alva
bereitgestellten Informationen resultieren, wird vom Kanton Basel-Stadt keine Haftung

Ubernommen.



Ausgewahlte Kl-Projekte

Verwaltungstexte mit Kl vereinfachen

Kategorie Charakteristika

Verantwort- Statistisches Amt

lich

Ziel Texte der Verwaltung zuganglicher machen und teilautomatisch vereinfachen,

z.B. in Einfache Sprache.
Technik NLP, Semantic Search, grosse Sprachmodelle LLMs

Status In Entwicklung

Transkription von Besprechungen mit Kl

Kategorie Charakteristika

Verantwortlich Statistisches Amt

Ziel Audioaufzeichnungen von Besprechungen automatisch transkribieren.
Technik Open Source-Sprachmodelle fur Transkription, Speech-to-Text

Status In Entwicklung



Kl Sandbox des Kanton Zurich
Ein Okosystem fir die Wirtschaft

<, INNOVATION-SANDBOX
N fir Kanstliche Inteligenz

Play & Learn
Eine Sandbox zur Starkung
des KlI-Standorts

n Inngvgtion
metropelitan 3.
AN Zurich

S i A

Herausforderungen des Kl-Standorts

» Schnelles Fortschreiten, Anpassungsschwierigkeiten, Innovationsdruck
» USA dominieren, Europa reguliert, China investiert
» Fragmentierte Ansatze, fehlende Kooperation, Nutzung von Best Practices

Ziele der KI-Sandbox

» Testing Technologien, Forderung Start-ups und KMU, Zugang zu Daten
* Klarung rechtlicher Fragen, proaktive Ansatze, Antizipation neuer Themen

» Austausch zwischen Akteuren, Dokumentation von Best Practices,
Integration von Erkenntnissen

Umsetzung und Design

« Smart Parking, autonome Systeme, maschinelle Ubersetzung
» Datenbereitstellung, technologische Expertise, rechtliche Beratung
* Inputs fur Regulierung, Akzeptanz, internationale Vernetzung




Empfehlungen flr die Verwaltung

Benchmarking der Ubersetzungsversionen
von «Willkommen in Zirich»

Englisch Franzosisch Italienisch Polnisch
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= Deepl Pro Textshuttle mit Verwaltungsterminologie mMenschliche Ubersetzung



That's I1t!

Paul Meyrat
Government | People | Tech




