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Schriftgrösse 52 Pt.
Hier steht ein längerer Titel
Titel bis drei Zeilen

Zweites Textfeld
Linksbündig
24 Pt.

Einsatz von KI in
der öffentlichen
Verwaltung in
der Schweiz
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The Person in front
Vom Juristen zum Digitalen Allrounder

Rechtswissenschaften

SUISA Verwertungsgesellschaft

SRF Rechtdienst

Master in Digital Management

SRF Stabschef CFO

Stadt Baden Digital Transformation

Stadt Zürich Digital Transformation
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KI in der Verwaltung
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Ausgangslage: KI in der Verwaltung
Meilensteine auf Bundesebene

Dez. 2019 Bericht an den Bundesrat «Herausforderungen der KI» (SBFI)

Mai 2020 Schaffung des DSCC (BFS)

Nov. 2020 KI-Leitlinien für den Bund (SBFI)

Aug. 2021 Schaffung des CNAI (BFS)

April 2022 Bericht «KI und internationales Regelwerk» (EDA)

Dez. 2022 Bericht «Monitoring der Leitlinien «KI» für den Bund» (BAKOM)

Dez. 2022 Datenwissenschaftsstrategie des Bundes (BFS)

Nov. 2023 Erste Lieferobjekte der «Umsetzung der Datenwissenschaftsstrategie des Bundes»
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Kompetenznetzwerk für künstliche Intelligenz
Angesiedelt beim Bundesamt für Statistik
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CNAI: Die Koordinationsstelle auf Bundesebene
Ein Ökosystem entsteht
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Kompetenznetzwerk für künstliche Intelligenz
Breites Projektportfolio auf Bundesebene

– Datenextraktion Bohrprofile

– Identifizierung und Beschreibung von
typischen Verläufen in der sozialen
Sicherung

– Erkennung von Fakes in sozialen
Medien

– Vorhersage der Photovoltaik-Produktion
und Erkennung von Anomalien
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Datenextraktion Bohrprofile
Bundesamt für Landestopografie swisstopo, Landesgeologie

– Übernahme von ca. 100k Bohrprofile aus Kantonsarchiven

– Dieses Volumen an Informationen vollständig zu erfassen und mit
Metadaten zu klassifizieren, ist wirtschaftlich nicht durchführbar.

– Dabei handelt es sich vor allem um die Extraktion von Metadaten und
Schicht-Informationen der jeweiligen Bohrprofile

Einsatz von Machine Learning, welcher den manuellen Aufwand der
Extraktion von strukturierten Informationen minimiert. (Texterkennung,
Intelligent Document Processing)
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Merkblatt zur Verwendung von generativen KI-Werkzeugen
Die Mitarbeitenden in der Verantwortung
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Leitbild Künstliche Intelligenz Kanton Bern
Diverse Kantone setzen Rahmenbedingungen



Titel der Präsentation
Verfasser

Stadt Zürich
Organisationseinheit

17.11.2024
Seite 11

Der regulatorische Rahmen
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Status Quo
Vertikale vs. Horizontale Regulierung
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Prof. Dr. Nadja Braun Binder / Florent Thouvenin et. al.
Vertikale vs. Horizontale Regulierung

"Im Gegensatz zum EU-Recht und in Übereinstimmung mit dem bewährten

Ansatz des Schweizer Rechts sollten diese Herausforderungen

allerdings nicht mit einem «KI-Gesetz» angegangen werden. Da KI-

Anwendungen zahlreiche unterschiedliche Fragen in einer Vielzahl von

Rechtsbereichen aufwerfen, wäre es wenig sinnvoll, alle diese Rechtsfragen

in einem einzigen Erlass erfassen zu wollen. Stattdessen sollten in den

betroffenen Rechtsbereichen punktuelle Anpassungen der bestehenden

Normen vorgenommen werden, soweit diese erforderlich sind."
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Regulation: Der Risikobasierte Ansatz
Der "Swiss Finish" bei der Gesetzgebung

• Kritische Infrastrukturen

• Allgemeine oder berufliche Bildung

• Sicherheitskomponenten von Produkten

• Beschäftigung, Management von Arbeitnehmern

• Wesentliche private und öffentliche
Dienstleistungen

• Strafverfolgung, die in die Grundrechte der
Menschen eingreifen kann

• Migrations-, Asyl- und Grenzkontrollmanagement

• Rechtspflege und demokratische Prozesse

Minimales Risiko

Hohes Risiko

Begrenztes Risiko

Inakzeptables Risiko
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Empfehlungen der FINMA
Transparenz, Risiken und Verantwortlichkeiten
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Empfehlungen der FINMA
Transparenz, Risiken und Verantwortlichkeiten

• Analyse von potenziellen technischen und operationellen Schwächen.
• Regelmässige Überprüfung der Datenqualität und der Trainingsmodelle.
• Entwicklung von Massnahmenplänen für identifizierte Risiken.

Risikobewertungen

• Dokumentation der Entscheidungsprozesse und eingesetzten Algorithmen.
• Sicherstellung der Transparenz für interne und externe Stakeholder.
• Implementierung von Mechanismen zur Validierung und Auditierung der Ergebnisse.

Nachvollziehbarkeit von Entscheidungen

• Zuweisung spezifischer Rollen für die Entwicklung, Überwachung und Nutzung von KI.
• Schulung der Mitarbeitenden in ethischen und regulatorischen Anforderungen.
• Etablierung einer klaren Governance-Struktur für KI-Anwendungen.

Klare Verantwortlichkeitsregelungen
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Harmonisierung der Gesetzgebung
Das föderale System und seine Tücken
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Empfehlungen aus der Lehre
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Universitäten Zürich und Basel
Forschung für einen juristischen Rahmen
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Universitäten Zürich und Basel
A Legal Framework for the Use of Artificial Intelligence
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Universitäten Zürich und Basel
A Legal Framework for the Use of Artificial Intelligence

Datenschutz
• Datenschutzrecht bildet die Grundlage für den Einsatz von KI
• Datenbearbeitung, Minimierung und Zweckbindung stellen

Herausforderungen dar
• Bestehende Normen können durch gezielte Anpassungen

erweitert werden

Transparenz durch öffentliches Verzeichnis
• Transparenz stärkt Vertrauen und Kontrolle in der Verwaltung
• Öffentliche Verzeichnisse als Ansatz für rechtsstaatliche

Digitalisierung
• Identifikation, Regulierung und Prävention von Diskriminierung

als zentrale Herausforderungen
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Universitäten Zürich und Basel
A Legal Framework for the Use of Artificial Intelligence

Manipulation
• KI-Systeme beeinflussen Entscheidungen und müssen Autonomie

wahren
• Dark Patterns und gezielte Einflüsse gefährden freie

Entscheidungen
• Regulierungsbedarf besteht insbesondere für den Schutz

vulnerabler Gruppen

Transparenz durch Begründung von
Verfügungen
• Begründungspflicht als Grundsatz im Verwaltungsrecht
• Algorithmen erschweren die Nachvollziehbarkeit von

Entscheidungen
• Klare Kriterien fördern nachvollziehbare und faire Entscheidungen
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Universitäten Zürich und Basel
A Legal Framework for the Use of Artificial Intelligence

Transparenz
• Erkennbarkeit, Erklärbarkeit und Nachvollziehbarkeit sind

essenziell
• Technologische und rechtliche Hürden erschweren umfassende

Transparenz
• Vertrauen und Fairness können durch gezielte

Transparenzmassnahmen gestärkt werden

Diskriminierung
• Direkte und indirekte Diskriminierung durch KI-Systeme ist ein

Problem
• Ursachen liegen in Datenauswahl, Proxy-Effekten und historischen

Verzerrungen
• Rechtliche Anpassungen und gezielte Präventionsstrategien sind

erforderlich
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KI in der Verwaltungspraxis
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KI gibt es nicht erst seit ChatGPT
Auch in der Stadtverwaltung gab es schon Usecases

Steuerverwaltung

Projekt "SteVe"

Steuerverwaltung

Projekt "SteVe"

CSAM Detektor

Child Sexual Abuse Material

CSAM Detektor

Child Sexual Abuse Material
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Wissensmanagement
Unterschiedliche Usecases sind denkbar
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Kanton Basel Stadt
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Kanton Basel Stadt
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Kanton Zürich
Ausgewählte KI-Projekte
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KI Sandbox des Kanton Zürich
Ein Ökosystem für die Wirtschaft

• Schnelles Fortschreiten, Anpassungsschwierigkeiten, Innovationsdruck
• USA dominieren, Europa reguliert, China investiert
• Fragmentierte Ansätze, fehlende Kooperation, Nutzung von Best Practices

Herausforderungen des KI-Standorts

• Testing Technologien, Förderung Start-ups und KMU, Zugang zu Daten
• Klärung rechtlicher Fragen, proaktive Ansätze, Antizipation neuer Themen
• Austausch zwischen Akteuren, Dokumentation von Best Practices,

Integration von Erkenntnissen

Ziele der KI-Sandbox

• Smart Parking, autonome Systeme, maschinelle Übersetzung
• Datenbereitstellung, technologische Expertise, rechtliche Beratung
• Inputs für Regulierung, Akzeptanz, internationale Vernetzung

Umsetzung und Design
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Maschinelle Übersetzung
Empfehlungen für die Verwaltung
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That's it!


